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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas rahmat
dan karunia Nya, Laporan Pelaksanaan Layanan Informasi Publik Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pemerintah KabuEaten Hulu
Sungai Selatan Tahun 2025 dapat disusun dan disajikan dengan baik.

Laporan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan
Eelayanan informasi publik sepanjang tahun 2025, sekaligus sebagai wujud
omitmen Pemerintah Kabupaten Hulu Sungai Selatan dalam menjalankan
amanat Undang Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik. Melalui laporan ini, diharapkan masyarakat dapat mengetahui sejauh
mana upaya pemerintah daerah dalam menyediakan informasi yang terbuka,
akurat, dan dapat diakses secara mudah.

Pada tahun 2025, PPID Kabupaten Hulu Sungai Selatan terus berupa?/a
meningkatkan kualitas layanan informasi publik, baik dari sisi tata kelola,
pemanfaatan teknologi informasi, maupun koordinasi antar Eerangkat daerah.
Berbagai langkah perbaikan dilakukan guna memastikan hak masyarakat atas
!nforlgnasi dapat terpenuhi secara optimal, transparan, dan bertanggung
jawab.

Kami menyadari bahwa pelaksanaan keterbukaan informasi publik masih
memerlukan evaluasi dan penyempurnaan secara berkelanjutan. Oleh karena
itu, laporan ini juga diharapkan menjadi bahan evaluasi bersama untuk
meningkatkan kinerja PPID Kabupaten Hulu Sungai Selatan ke depan,
sekaligus memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap penyelenggaraan
pemerintahan yang bersih dan melayani.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak {ancg
telah berkontribusi dalam penyelenggaraan layanan informasi publi i
Kabupaten Hulu Sungai Selatan. Semoga laporan ini dapat memberikan
manfaat dan menjadi bagian dari upaya mewujudkan pemerintahan yang
transparan, akuntabel, dan berorientasi pada pelayanan masyarakat.

Kandangan, 11 Februari 2026
PPID,

Drs. Hendro Martono, MT
NIP 196810071998032002
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Keterbukaan informasi publik menjadi salah satu kunci utama dalam
memastikan transparansi penyelenggaraan pemerintahan dan pelayanan
kepada masyarakat. Hal ini penting agar publik dapat berperan aktif dalam
mengawasi jalannya pemerintahan serta kebijakan yang berdampak luas
bagi masyarakat. Hak untuk memperoleh informasi sendiri merupakan hak

asasi manusia, dan keterbukaan informasi menjadi salah satu ciri penting
dari negara demokratis yang menempatkan kedaulatan di tangan rakyat.

GAMBARAN UMUM KEBIJAKAN
LAYANAN INFORMASI PUBLIK
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“Selama kurang lebih

DASAR HUKUM sembilan tahun, PPID
_ _ Kabupaten Hulu Sungai
Berdasarkan Surat Keputusan Bupati Hulu Sungai Selatan telah menjalankan
Selatan  Nomor 100.3.3.2/50/kum/2025 tentang tugas dan fungsinya dalam
Penetapan Pengelola Informasi Dan Dokumentasi Di mengelola layanan
Lingkungan Pemerintah Kabupaten Hulu Sungai informasi publik.”
Selatan, Kepala Dinas Komunikasi, Informatika,

Statistik dan Persandian Kabupaten Hulu Sungai
Selatan ditunjuk sebagai Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID). Selain itu, Sekretariat PPID
ditempatkan di Seksi Layanan Informasi Publik, yang
berada di bawah Bidang Komunikasi dan Informasi
Publik di Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan
Persandian Kabupaten Hulu Sungai Selatan.

Tugas-tugas PPID

e Menyusun laporan terkait pelaksanaan kebijakan keterbukaan
informasi dan dokumentasi.

e Mengoordinasikan serta mengonsolidasikan pengumpulan data
untuk penyusunan dan penerapan kebijakan informasi publik.

e Mengelola informasi dan dokumentasi yang dihimpun dari PPID
Pelaksana.

e Mendokumentasikan, menyediakan, serta memberikan layanan
informasi kepada masyarakat. Melakukan verifikasi terhadap
bahan informasi publik sebelum disebarluaskan.

e Memutakhirkan data informasi dan dokumentasi secara berkala.

e Memastikan ketersediaan informasi yang dapat diakses oleh
masyarakat. Melakukan pembinaan, pengawasan, serta evaluasi
terhadap pelaksanaan keterbukaan informasi oleh PPID
Pelaksana.

e Mengadakan rapat koordinasi dan pertemuan kerja secara berkala
atau sesuai kebutuhan. Mengesahkan informasi dan dokumentasi
yang layak untuk dipublikasikan.

e Menugaskan PPID Pelaksana maupun Pejabat Fungsional untuk
mengumpulkan, mengelola, serta merawat informasi dan
dokumentasi.

e Membentuk tim fasilitasi penyelesaian sengketa informasi yang
ditetapkan melalui Keputusan Bupati.




Bupati Hulu Sungai Selatan
Wakil Bupati Hulu Sungai Selatan

Sekretaris Daerah Kabupaten
Hulu Sungai Selatan

Kepala Dinas Komunikasi, Informatika,
Statistik dan Persandian Kabupaten
Hulu Sungai Selatan

SEKRETARIS PPID : .
Kepala Bidang Komunikasi dan Informasi Publik Dinas . Seluruh OPD Lingkup Kabupaten
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Hulu Sungai Hulu Sungai Selatan
Selatan "

BIDANG PENGOLAHAN DATA DAN KLASIFIKASI

INFORMASI :

Pejabat Fungsional Bidang Komunikasi dan Informasi

Publik Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten

Hulu Sungai Selatan

BIDANG PELAYANAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI :

Fungsional Pranata Humas Ahli Muda Bidang

Komunikasi dan Informasi Publik Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Hulu Sungai Selatan

BIDANG FASILITASI SENGKETA INFORMASI :

Kepala Bagian Hukum Sekretariat Daerah Kabupaten

Hulu Sungai Selatan

TIM PENGELOLA INFORMASI
DAN DOKUMENTASI
KABUPATEN HULU SUNGAI SELATAN




SARANA DAN PRASARANA

Dengan dukungan sarana dan prasa-

rana yang memadai, Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Kabupaten Hulu Sun%ai Selatan (Kab. HSS) berupaya menyediakan berbagai jalur
akses informasi publik yang ramah dan mudah diakses oleh seluruh lapisan
masyarakat. Fasilitas yang disediakan disesuaikan dengan kebutuhan layanan
keterbukaan informasi publik agar masyarakat dapat memperoleh informasi secara

cepat dan tepat.

GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN
LAYANAN INFORMASI PUBLIK



PPID Kabupaten Hulu Sungai Selatan
menyediakan heberapa jalur akses
Informasi publik, baik secara
[angsung maupun

secara online.

Tranagaras umum

Dinas Komunikasi dan Informatika
Kab. Hulu Sungai Selatan

LAYANANLANGSUNG

Meja Pelayanan Informasi Dinas Komunikasi
dan Informatika Kabupaten Hulu SUngai
Selatan berada di Jalan Aluh Idut Kandangan
Utara, Kec. Kandangan, Kabupaten Hulu
Sungai Selatan, Kalimantan Selatan 71212

Waktu Pelayanan
Senin s.d Jumat: 08.00 - 15.30 WITA



I-_Iulu Sungai Selatan

2 g berhak memperoleh Informasi ‘Publik sesuai dengan uu No 14 S
,__“' 8. Website PPID Kab. Hulu Sungai Seiatan.menyedlakan Informasi "~ 0
) Berigla Setlap "Saat, : Serta merta, dan'informasi Iamnya = ;
&

Penyebarluasan informasi publik yang wajib diumumkan,
baik secara berkala, setiap saat, maupun yang bersifat
mendesak, dilakukan dengan menyediakan informasi
tersebut melalui website resmi PPID Kabupaten Hulu
Sungai Selatan (Kab. HSS). Hal ini sejalan dengan amanat
Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik.

Selain itu, bagi masyarakat yang ingin
permohonan informasi secara online, dapat mela
dengan mengisi formulir permohonan yang
disediakan di website PPID Kab.

https://ppid.hulusungaiselatankab.go.id/
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SUMBER DAYA MANUSIA

Sumber Daya Manusia (SDM) memiliki peran krusial dalam
penyelenggaraan layanan informasi publik. Seluruh proses
dalam pengelolaan dan pelayanan informasi di Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kabupaten
Hulu Sungai Selatan, mulai dari pengumpulan data,
penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan, hingga
penanganan sengketa informasi, menjadi tanggung jawab
bersama seluruh SDM yang tergabung dalam PPID maupun
PPID Pelaksana di lingkup Pemerintah Kabupaten Hulu
Sungai Selatan.

Berdasarkan Surat Keputusan Bupati Hulu Sungai Selatan,
struktur organisasi PPID didukung oleh beberapa bidang
yang bertugas sesuai dengan peran masing-masing. Bidang
tersebut mencakup Sekretariat, Bidang Pengolahan Data
dan Klasifikasi Informasi, Bidang Pelayanan Informasi Publik
dan Dokumentasi, serta Bidang Fasilitasi Sengketa
Informasi, yang bersama-sama memastikan keterbukaan
informasi berjalan optimal.

SDM yang bertugas di Sekretariat pada front desk dan back
office Pusat Pelayanan Informasi Publik PPID Kabupaten
Hulu Sungai Selatan terdiri dari :

1 (satu) orang Pengelola Data dan Klasifikasi
2 (dua) orang Pelayanan Informasi dan Dokumentasi
1 (satu) orang Fasilitasi Sengketa Informasi

Dan, PPID Pembantu terdiri dari :
41 PPID Pelaksana
41 Admin PPID Pelaksana

2 (dua) orang Sekretariat Pendukung dan Petugas Meja
Pelayanan Informasi
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PPID Kabupaten Hulu Sungai
Selatan telah menyediakan
anggaran pembiayaan secara
memadai bagi layanan informasi
publik sesuai dengan peraturan
perundang-undangan yang
berlaku.

FELLLIIIT11]
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Dalam Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD)
Pemerintah Kabupaten Hulu Sungai Selatan Tahun Anggaran
2025, telah dialokasikan dana untuk mendukung kegiatan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui
Sub Kegiatan Monitoring Opini dan Aspirasi Publik sejumlah
Rp. 4.725.000,- Anggaran tersebut digunakan untuk
pengadaan sarana dan prasarana serta pelaksanaan berbagai
kegiatan PPID yang telah dirancang sesuai dengan rencana
kerja yang ditetapkan.
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BAB Il

JUMLAHPERMOHONANINFORMASIPUBLIK

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kab. HSS seEanjan tahun 2025 telah
menerima 215 (dua ratus lima belas) permohonan informasi yang diajukan melalui:
e Meja Pelayanan Informasi
e Layanan online melalui website https://ppid.hulusungaiselatankab.go.id/
PPID Kab. HSS telah menyediakan website dengan sistem yang mudah diakses, memungkinkan
pemohon atau pengunjung untuk langsung mengunduh data informasi publik tanpa perlu melalui
Erosedur tambahan. Sementara itu, permohonan yang memerlukan pengisian formulir umumnya
erkaitan dengan informasi publik yang bersifat terbatas atau belum tersedia di website.

RINCIAN PELAYANAN
INFORMASI PUBLIK

AKTUP
RMIN

FORM

BLIK

PPID Kabupaten Hulu Sungai Selatan dalam praktiknya

mampu menyelesaikan permohonan informasi dalam

jangka waktu 1 (satu) hari Kkerja. Meskipun sesuai

ketentuan, penyampaian informasi publik dilakukan dalam

waktu maksimal 10 (sepuluh) hari kerja, dengan

kemungkinan perpanjangan hingga 7 (tujuh) hari kerja jika

diperlukan. Seluruh proses ini tetap mengikuti peraturan

perundang-undangan yang berlaku.
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N
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Rekapitulasi
Daftar Informasi Publik Website
PPID Kabupaten Hulu Sungai Selatan 2025

51

8

Setiap Saat Berkala Serta Merta

Tabel 2.1 Rekapitulasi DIP PPID Kab. HSS Tahun 2025



KENDALA EKSTERNAL DAN IN DALAM
PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Dalam penyelenggaraan layanan informasi publik oleh

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)

Kabupaten Hulu Sungai Selatan, terdapat beberapa

kendala baik dari faktor internal maupun eksternal

organisasi, di antaranya:

1.Komitmen organisasi yang belum sepenuhnya optimal,
karena masih terdapat Badan Publik yang belum
menjalankan perannya secara maksimal dalam
mengelola informasi publik.

2.Beberapa Badan Publik masih belum sepenuhnya
efektif dalam mengklasifikasikan jenis informasi publik
yang mereka miliKi.
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REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK

,Aﬁ

BN LANJUT UNTUK MENINGKATKAN I

KUALITAS LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Terdapat beberapa hal yang menjadi rekomendasi terhadap
tindak lanjut pelaksanaan pengelolaan dan pelayanan
informasi publik yang diselenggarakan oleh PPID Kabupaten
Hulu Sungai Selatan pada waktu yang akan datang, sebagai

berikut :

e Meningkatkan pemahaman dan kesadaran setiap Badan
Publik tentang pentingnya keterbukaan informasi melalui

sosialisasi dan pelatihan rutin.

e Memastikan kepatuhan terhadap regulasi keterbukaan
informasi ng menerapkan sistem monitoring dan

evaluasi )
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LAMPIRAN

DOKUMENTASI KEGIATAN RAPAT DAN







